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Consegna referti
in24 h

Spedizioni in tutto
il Mondo

ORARI DI APERTURA:

Dal Lunedi al Sabato
dalle ore 07.00 - 20.00
Domenica e Festivita

dalle ore 08.00 - 12.00

ORARI PRELIEVO:

Dal Lunedi al Sabato
dalle ore 07.00 - 15.00
Domenica e Festivita
dalle ore 08.00 - 11.00
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Una Realta con una Storia. ..
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II C.M.0. nasce a Torre Annunziata alla fine degli anni '80 per iniziativa di alcuni professionisti che realizzano
uno dei primi Centri specializzati in diagnostica per immagini, diagnostica clinica e di laboratorio,
microbiologia, istopatologia e medicina del lavoro. Viene individuata come struttura principale |I'attuale sede
centrale ubicata a Torre Annunziata (NA) in via Roma n° 23-31 alla quale sono stati affiancati negli anni
successivi il laboratorio di analisi di Corso Umberto I n. 221 a Torre Annunziata, il laboratorio di analisi di via
Marchesa n. 335 a Boscoreale ed il laboratorio - poliambulatorio di Santa Maria La Carita’ in via Scafati n® 297.
Nel 2006 convergono ulteriori servizi di elevata prestazione professionale; viene creato il nuovo centro di
Medicina Nucleare, attualmente situato in Corso Umberto I n. 68 a Torre Annunziata, che ad oggi annovera
apparecchiature di ultima generazione per esami di SCINTIGRAFIA e di CT/PET FDOPA. Dal 2011 e’ attivo
I ambulatorio di senologia, coadiuvato dai migliori specialisti del settore che si avvalgono delle piu” moderne
attrezzature (ecografia 3D-4D, Mammografia digitale, RMN della mammella, Stereotassi). Il C.M.O. nel
tempo & divenuto un punto di riferimento per un numero sempre pit ampio di utenti e di operatori del settore,
dotandosi di volta in volta delle piut moderne apparecchiature con I'acquisizione per primi sul territorio di
Radiologia generale digitalizzata, di Ecografia 3D e successivamente 4D, di TAC 256 slice, di due
apparecchiature RMN da 1,5 Tesla, di autoanalizzatore per Chimica-Clinica ed immunometria ABBOTT ed
avvalendosi sempre dei migliori specialisti ed operatori di ogni settore.

Attualmente il C.M.O. dispone di una delle piu attrezzate diagnostiche per immagini, di 4 laboratori di analisi
chimico cliniche con tutti i settori specializzati previsti dalla normativa regionale, di un laboratorio di medicina
nucleare dotato di apparecchiature CT/PET e di tomo-scintigrafia di ultima generazione, di un poliambulatorio
polispecialistico attrezzato con un moderno reparto di oculistica, di otorinolaringoiatria, di ginecologia, di
chirurgia estetica dermatologica e ricostruttiva, e dove convergono tutti gli specialisti del settore e di due
centri antidiabete. Svolge la sua attivita in regime di convenzione con il Servizio Sanitario Regionale e privato
conicittadini, Case di Cura e Aziende.
Il Centro si & sempre contraddistinto
per la puntuale applicazione delle
normative, sia strutturali che
organizzative, tanto da precorrere i
tempi creando i presupposti per la
Certificazione di qualita in accordo
alla normativa vigente. Il
riconoscimento di tale certificazione
ha rappresentato il raggiungimento
dell'obiettivo di Qualita totale
all'interno della struttura insieme
alla completa soddisfazione degli
utenti peri servizi offerti.




CARTA DEI SERVIZI -

La Carta dei Servizi € un patto formalizzato tra il C.M.O. ed i cittadini-utenti cosi come previsto dal Decreto del
Consiglio dei Ministri n. 65 del 19/5/95, dalle Linee-Guida n. 2/5 previste dal Ministero della Sanita e dal
D.G.R.C. n°369/2010 “linea guida per la carta dei servizi sanitari” i cui contenuti sono:

¢ le informazioni sui servizi e le modalita di accesso alle prestazioni ambulatoriali.
e gli standard di qualita offerti.
e le modalita di tutela e di partecipazione del cittadino-utente.

La Carta dei Servizi & quindi lo strumento di dialogo tra i cittadini ed il centro e la sua presentazione offre
I'occasione per stabilire un filo diretto fra i cittadini-utenti e gli operatori ed amministratori che lavorano
all'interno del C.M.0O.

La Carta dei Servizi siispira ad alcuni principi universalmente riconosciuti come:

e Eguaglianza: i servizi sono erogati secondo regole uguali per tutti a prescindere dal sesso, razza,
lingua,religione e opinioni politiche;

e Imparzialita: nell'erogazione del servizio verso gli utenti il personale & tenuto ad un comportamento
obiettivo, imparziale e neutrale;

e Continuita: i servizi sono erogati con continuita e coprono l'intero anno comprese le festivita (365 giorni
I'anno);

e Diritto di scelta: tale diritto rientra in quello della liberta personale e della libera circolazione del cittadino
che, in ambito sanitario, puo scegliere di essere curato ovunque sul territorio nazionale;

e Partecipazione: al cittadino utente € garantito il diritto all'informazione sul suo stato di salute e sulle
prestazioni che gli vengono erogate;

e Efficienza ed efficacia: il servizio pubblico deve essere erogato in modo da garantire I'efficienza, come
rapporto tra risorse impiegate e risultati attesi, e |'efficacia, intesa come rapporto tra risorse impiegate e
risultati raggiunti.

La Qualita ha sempre rappresentato un punto cardine della struttura che, a tal proposito, adotta in via
ordinaria un metodo di verifica e di revisione della qualita delle prestazioni.

La Carta dei Servizi & quindi soggetta a continue integrazioni e migliorie, essendo inquadrata nel piu
ampio progetto "Sistema Qualita del C.M.0." che ha alla base la certificazione secondo la norma UNI EN
ISO 9001:2008.

Nella versione aggiornata 2014 - 2015 la brochure con la sua nuova veste grafica prevede una suddivisione
netta dei contenuti trattati in quattro settori specifici contraddistinti ognuno da un colore specifico al fine di
agevolare e velocizzare l'interazione con il paziente. Maggiori sono inoltre le notizie dedicate alle sedi
periferiche che sono anch’esse in continuo sviluppo.

INTRODUZIONE
SERVIZI
STRUTTURA

OBIETTIVI

INTRODUZIONE




.F’RINCIF’I ISPIRATORI

L'obiettivo primario del "Centro" & la Cura degli
assistiti, intesa come prevenzione, salvaguardia
e recupero funzionale della salute, con
I'erogazione di prestazioni ad alta
specializzazione e con un impegno continuo a:

Garantire professionalita;

Garantire tecnologie all’avanguardia ed in
costante aggiornamento;

e Ridurre al minimo le attese e le formalita
necessarie perl'accesso ai servizi;

e Promuovereil comfort e I'accoglienza;

a8

e Rispettare la dignita dell'assistito in tutti i momenti del vivere quotidiano favorendo
I'umanizzazione deirapporti, la tutela della riservatezza e il superamento di ogni barriera;

e Informare correttamente e chiaramente l'interessato ed il suo Medico curante su tutto quanto
concerne lo stato di salute e I'eventuale progetto terapeutico e/o riabilitativo;

e Effettuare periodiche rilevazioni del gradimento degli utenti sui servizi offerti.

INTRODUZIONE




POLITICA DELLA QUALITA?
il

La direzione ha individuato nel Sistema di gestione della
Qualita e nel suo continuo miglioramento la leva strategica
con la quale affrontare le sfide del mercato assicurando un
sempre piu alto livello di conformita dei servizi di
diagnostica medica.

Obiettivo fondamentale del Centro € la soddisfazione delle
esigenze, esplicite ed implicite, presenti e future dei
clienti.

Pertanto viene posta molta attenzione alle opportunita di
miglioramento dei servizi offerti, in termini di riduzione dei
tempi di attesa, di efficacia, di efficienza e di
umanizzazione dei rapporti, coinvolgendo tutto il
personale.

A questo proposito nelle sale di accettazione, d'attesa e
nelle aree comuni a tutti gli operatori, & stata affissa copia
della dichiarazione di qualita con i seguenti obiettivi:

INTRODUZIONE

e Fornire servizi conformi ai requisiti prescritti dalla norma
UNI EN ISO 9001: 2008 nell'ottica del miglioramento
continuo del'efficacia del SGQ e della legislazione
nazionale applicabile ai settori di specializzazione del
Centro;

e Sensibilizzare le risorse umane sull'importanza della
soddisfazione dei propri clienti quale plus competitivo e
condividere con tutto il personale gli obiettivi per la qualita
ed irisultati raggiunti;

e Mantenere attivo un sistema organizzativo che assicuri il
monitoraggio costante delle prestazioni mediante controlli
di qualita interni ed attraverso la partecipazione a
programmi di Verifica Esterna della Qualita;

ePrevenire le non conformita che possono causare
disservizi alla clientela;

eRilevare ed esaminare le cause delle non conformita
occorse ed attuare idonee azioni risolutive;

eMantenere aggiornato il personale tecnico sulla
applicazione delle nuove tecnologie;

® Misurare continuamente i livelli di soddisfazione della
clientela e le esigenze della stessa, considerando tali
informazioni come impulsi fondamentali per avviare
programmi di miglioramento delle attivita svolte.
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.DIREZIDNE E RESPONSABILI

Amministratore Unico
Sig.ra Francesca Grassi

Direttore Generale
Dott. Luigi Marulo

Direttore Finanziario
Dott. Francesco Marulo

Direttore Sanitario

Dott. Domenico Izzo
Poliambulatorio Specialistico

Via Roma, 29-31 - Torre Annunziata

Direttore Tecnico

Dott. Nicola Capasso

Diagnostica per Immagine

Via Roma, 23-27 - Torre Annunziata

Direttore Tecnico

Dott.ssa Rossella Iovane
Laboratorio Analisi

Via Roma, 23-27 - Torre Annunziata

Direttore Tecnico

Dott.ssa Immacolata Ricciardelli
Laboratorio di Citogenetica

Via Roma, 29-31 - Torre Annunziata

Direttore Tecnico

Dott. Francesco Barbato

Medicina Nucleare

C.so Umberto I, 68 - Torre Annunziata

Direttore Responsabile
Dott.ssa Marilena Rispoli

Centro Antidiabete Torre Ann.ta e S.M. la Carita’

Direttore Tecnico
Dott.ssa Antonella Scala
Laboratorio Analisi

Via Scafati , 297 - Santa Maria la Carita’

~
-

| pnaat—

Direttore Tecnico
Dott.ssa Ersilia Celotto
Laboratorio Analisi

C.so Umberto I, 221 - Torre Annunziata

Direttore Tecnico

Dott.ssa Rossella Caccuri
Laboratorio Analisi

Via Marchesa, 335 - Boscoreale

Direttore Marketing e Relazioni esterne
Sig. Francesco Sabbatino

ORGANICO

6 Medici - 6%

11 Biologi - 10%

12 Tecnici sanitari radiologia medica - 11%

6 Tecnici sanitari laboratorio biomedico - 6%
6 Infermieri - 6%

30 Amministrativi - 27%

3 Trasportatori - 3%

4 Personale delle Pulizie - 4%

30 Medici Collaboratori - 27%



SERVIZI

Il nostro Sapere al tuo Servizio. ..
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LE PRENOTAZIONI

Il Centro dispone di operatori dedicati all'attivita di
prenotazione esami; gli stessi si occupano della "dimissione
amministrativa" e della consegna degli esami ai pazienti.Per
|'esecuzione degli esami batteriologici e delle analisi del
sangue non € necessaria la prenotazione. Lo stesso vale per
tutti gli esami di radiologia classica e Tac senza iniezione di
contrasto. Per tutte le altre prestazioni & necessario prenotare
presso il centro, telefonicamente, via e-mail oppure dal sito
web indicando il giorno in cui si intende effettuare I'esame e
specificando eventualmente il medico operatore. E possibile
inoltre richiedere prelievi ematici, radiografie, ecografie ed
elettrocardiogrammi a domicilio. Al momento della
prenotazione, vengono richiesti i dati anagrafici al paziente
che viene informato sulle preparazioni necessarie per
I'esecuzione dell'esame.

- Prenotazione online dal sito web: registrandosi al sito
www.cmo-srl.com €& possibile prenotare direttamente
online;

- SMS Alert: il giorno precedente all’esecuzione
dell’esame prenotato un operatore invia un messaggio
al paziente come promemoria.

SERVIZIO NAVETTA GRATUITO

Il Centro dispone di un servizio navetta gratuito per le
persone disabili e per gli anziani. Le tre navette a disposizione
dell’'utenza sono dotate di pedana idraulica per I'accesso con
sedia a rotelle. Il servizio € disponibile su prenotazione
durante gli orari di attivita del centro chiamando ai numeri
telefonici:

CUP (Centro Unico Prenotazioni)
info: 081.8612428 - 081.8625691
Medicina nucleare info: 081.5365584




LE ACCETTAZIONI - PRIVACY E TRATTAMENTO DEI DATI SENSIBILI

Le modalita di accettazione sono le seguenti:

e Consegnare agli addetti all'accettazione il documento di riconoscimento e l'impegnativa per I'esame da
effettuare;

o Effettuare il pagamento dell'eventuale ticket o importo previsto;

e Al paziente viene cosi assegnato un codice numerico che sostituisce, nel rispetto della legge sulla privacy, i
dati anagrafici in tutto il percorso diagnostico all'interno della struttura;

o Attendere infine per I'esecuzione dell'esame.

Al momento dell'accettazione il paziente viene informato, ai sensidel D.L.G.S. 196/2003, circa il trattamento
dei dati sensibili e viene richiesta la sottoscrizione della necessaria autorizzazione. Viene sempre assicurata
la massima cura da parte del Centro affincheé venga salvaguardato I'anonimato del paziente.

I principali servizi offerti dal personale di reception sono:

e Informazioni generali sul servizio;

e Predisposizione di preventivi gratuiti;

¢ Prenotazioni prestazioni e servizi personalizzati;

e Accettazione computerizzata degli esami;

e Organizzazione di prestazioni combinate o incontri con i medici del Centro.
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CONSEGNA DEI REFERTI

I referti sono consegnati in busta chiusa all'interessato o, nel caso in cui questo sia impossibilitato a ritirarli, a
persona munita di delega scritta. Per garantire la riservatezza dei dati e la massima privacy i referti vengono
firmati digitalmente e non vengono mai comunicati telefonicamente. Su esplicita richiesta ed autorizzazione,
i risultati degli esami possono essere consultati anche online attraverso il sito web www.cmo-srl.com. Un
operatore del Centro provvedera a fornire le credenziali (username e password) per |’ accesso al servizio.
Inoltre, i risultati possono essere recapitati direttamente al domicilio del Cliente o inviati al medico curante.
Sul sito & disponibile anche il questionario di soddisfazione utente (questionario di customer satisfaction
online). Il centro si impegna ad acquisire, trattare e custodire i dati personali dei propri clienti nel pieno
rispetto del D.L. 196/2003 e della legge 675/96 "tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati
personali". I tempi per la consegna degli esami, peri vari settori, sono i seguenti:

Laboratorio di analisi:

- Esami urgenti: minimi tempi tecnici.

- Esami ordinari: la sera stessa del prelievo.

- Esami specialistici: da uno o pit giorni, secondo il tipo di esame richiesto.

Radiologia Tradizionale:

- Esami urgenti: minimi tempi tecnici.

- Per esami effettuati al mattino: consegna in giornata.

- Per esami effettuati il pomeriggio: consegna il giorno seguente.

Radiologia odontoiatrica:
- Immediataoin 1 0 2 giorni a seconda del tipo di esame effettuato.

Reparto ecografico, cardiologia e diagnostica vascolare:
- Al termine dell'esecuzione dell'esame.

Reparti RMN e TAC:

- Esami urgenti: minimi tempi tecnici.

- Per angio-tce mammo-rmin 3 0 4 giorni.

- Per tutti gli altri esami: consegna il giorno seguente o al massimo dopo 2 giorni.

Medicina nucleare:
- Per tutte le tomo-scintigrafie al termine dell'esecuzione dell'esame o al massimo il giorno dopo.
- Per gli esami CT-PET dopo 2 o0 3 giorni.

- Referti online/Cartella Clinica Virtuale: registrandosi al sito www.cmo-srl.com i pazienti possono
visualizzare da qualunque postazione internet nel Mondo i referti di tutti gli esami effettuati presso il
centro;

- Spedizione referti completi in tutto il Mondo.



MEDICO CINLINE.

SERVIZI DEDICATI ALLA MEDICINA GENERALE

» Medico di base online: su richiesta il medico interessato puo installare il nostro programma per visualizzare
in tempo reale le cartelle cliniche di tutti i suoi assistiti direttamente dal suo tablet / pc nel pieno rispetto
della privacy;

* Prenotazione e referti online;

» Accesso gratuito per tutti i suoi assistiti al nostro ambulatorio di patologia clinica e consultazione referti;

» Accesso gratuito per tutti i suoi assistiti al centro tao (terapia anticoagulante orale) gestito dal responsabile
clinico;

* Accesso diretto per consulti clinici e tecnici con un unico responsabile;

* Supporto informatico 24 h su 24 per 365 giorni;

* Programmazione annuale per corsi di aggiornamento con crediti ecm.
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1. Aprire un Browser Internet

(es. Internet Explorer, Firefox, etc.) digitando il seguente 4. Nella pagina corrente appare I'elenco dei
indirizzo web nella barra degli indirizzi: www.cmo-srl.com pazienti del medico e i relativi esami effettuati.
2. Cliccare sul link Referti online Fare click sul referto interessato (link Apri Referto).

1./ Lo 2.

A

3. Digitare il proprio nome utente (Username) e password.
Entrambi sono credenziali che vengono assegnate

; . ) 5. Il referto dell’esame effettuato dal paziente.
al medico dagli operatori del C.M.Q.
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.DIAERAMMA DEI LIVELLI DI SERVIZIO

UFFICI DI RIFERIMENTO

Dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00
Domenica e Festivitvita dalle 8.00 alle 12.00
Ufficio Informazioni Tel. 081 8612428

Tel. 081 8625691

Tel. 081 5365584 medicina nucleare

Dal Lunedi al Venerdi dalle 8.30 alle 12.00
Tel. 081 8612428
Tel. 081 8625691
Tel. 081 5365584 medicina nucleare

SERVIZI AMBULATORIALI

Accessibilita Servizi in Convenzione Da tutto il territorio nazionale

Ufficio Reclami

Dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00
Domenica e Festivitvita dalle 8.00 alle 12.00

Informazioni preventive telefoniche Tel. 081 8612428
Tel. 081 8625691
Tel. 081 5365584 medicina nucleare

Dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00
Domenica e Festivita dalle 8.00 alle 12.00

Informazioni verbali allo sportello
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SERVIZI AMBULATORIALI

Definizione documentazione/esami

SERVIZI

Foglio Informativo

Regime dei Servizi 2

Convenzione SSN
Alcuni Servizi sono accessibili privatamente

Modalita di Prenotazione

Necessaria solo per alcuni Servizi si puo effettuare
Allo sportello presso il Servizio Accettazione
dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00

Domenica e Festivita dalle 8.00 alle 12.00
- Telefonicamente:
dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00
Domenica e Festivita dalle 8.00 alle 12.00
chiamando ai seguenti numeri telefonici:

081 8612428 - 081 8625691 - 081 5365584
- Online sul sito www.cmo-srl.com

Modalita di Accettazione

Senza prenotazione si puo effettuare
allo sportello presso il Servizio Accettazione
dal Lunedi al Sabato dalle 7.00 alle 20.00
Domenica e Festivita dalle 8.00 alle 12.00

Tempo medio di attesa per
Prestazioni da prenotare

Immediata compatibilmente con tempi
di attesa telefonici e di afflusso d'utenza

Tempo di attesa in coda allo sportello
per Servizi ambulatoriali

Da 1 a 3 minuti in relazione
agli orari di afflusso

Valutazione Gradimento Assistito

Distribuzione dei Moduli di Intervista Assistiti
in accettazione

Refertazione

Ove possibile contestuale, altrimenti da ritirare entro
il termine massimo di 2 giorni dall'effettuazione dell'esame

Tempo medio Rilascio referti
analisi ematochimiche

Non oltre 7 giorni
Appena pronte, se urgenti




X
>
14
L
0

- DIAGRAMMA DEI

LIVELLI

DI SERVIZIO

STRUTTURA

Comfort negli ambienti

Prestazioni

Massimo con climatizzatore
ad aria filtrata in tutti gli ambienti

Servizio di pulizia Centro

Giornaliero- tutta la struttura

Numero operatori per Assistito

Secondo gli standard di legge

Esistenza dispositivi per disabili

Si

Ascensori N° 2 (Per n° 2 laboratori)

Portalettighe

Accessibilita ai familiari

Relazioni co

n i familiari

Per i pazienti che necessitano
di accompagnamento

Riconoscibilita degli operatori

Relazioni con

il personale

Camice bianco: Medici - Tecnici - Biologi
Divisa blu: personale amministrativo

Visibilita del tesserino
di riconoscimento

Tessera di riconoscimento,
con indicato il numero di matricola,
il nome, la qualifica

Umanizzazione

Servizio Bus - Navetta

Trasporto

Riservatezza
Rispetto della dignita umana
e della privacy

Gratuito  riservato ai pazienti che non
dispongono di mezzi propri

Parcheggio

Parcheggio di oltre 2.500 mt attiguo al Centro




ELENCO

PRESTAZIONI

SANITARIE.

Diagnostica per immagini:

Radiologia digitalizzata

Ortopantomografia e Telecranio digitalizzati

Mammografia digitale con stereotassi

Ecografie internistiche 3D e 4D

Ecografie ostetriche e ginecologiche

Ecografie pediatriche

Ecografie con mezzo di contrasto

Doppler e Eco-color-doppler

ECG - Ecocardiogramma - Eco-color-doppler cardiaco
Tomografia assiale computerizzata multi-slice 256

Angio TAC

Cone Beam Newtom GB

Tac alta definizione e basse radiazioni indicate per la pediatria
Risonanza magnetica nucleare 1,5 T

Risonanza magnetica nucleare 1,5 T sequenze di diffusione e
perfusione

Bobbina dedicata per angio RM arti inferiori

Studio Mammario RM 3D

Bobbina per studio prostatico endorettale

Angio RM

MOC - Dexa - Total body

Studio dell’eta scheletrica

Colonscopia virtuale TC IM 3D

Cone Beam Newtom GB (alta qualita immagini, basso dosaggio
di radiazioni per studio polidistrettuale massiccio facciale e
piccole articolazioni)

Studio angio TC [coronarico cardio TC]

Laboratorio di medicina nucleare:
CT/PET

DAT Scan

FDOPA

Scintigrafie planari e sequenziali
Scintigrafia cerebrale con Dat-scan
Scintigrafia E Tomoscintigrafia miocardicadi
perfusione a riposo e dopo stimolo

Settore di Citogenetica e Biologia Molecolare:
Amniocentesi

Mappa cromosomica su sangue periferico

QF-PCR

Fibrosi cistica

Microdelezioni del cromosoma Y

Mutazioni fattori della coagulazione

Test di paternita legalmente riconosciuto
Consulenze genetiche

Laboratorio di analisi cliniche:
Chimica Clinica

Ematologia e coagulazione
Microbiologia e Virologia
Immunoematica

Istologia

Allergologia

Anatomia Patologica
Citoistologia

Duo-test e Tri-test

Test intolleranza alimentare
Tossicologia

Biologia Molecolare e Sterilita
Autoimmunita

SERVIZI

Poliambulatori Specialistici:

Chirugia vascolare

Angiologia e Allegologia

Cardiologia

Chirurgia dermatologica

Chirurgia estetica

Dermatologia

Endocrinologia

Fisioterapia

Gastroenterologia (Gastroscopia e Colonscopia)
Ginecologia

Nefrologia

Neurochirurgia

Neurologia (Elettromiografia e Potenziali Evocati)
Nutrizionismo e Diete personalizzate
Oculistica

Ortopedia

Otorinolaringoiatria

Ozonoterapia

Tecarterapia

Pneumologia

Podologia

Posturologia

Reumatologia e Riabilitazione Reumatologica
Urologia e Andrologia

Centro di Senologia

Centro Antidiabete

Medicina del lavoro e formazione

Centro TAO (controllo Terapie Antitrombotiche)
Centro di Consulenza PMA I livello



X
>
14
L
0

- SITO INTERNET

Oltre che per i medici il sito ha un‘importanza fondamentale anche per gli utenti i quali possono avere tutte
le informazioni necessarie con un semplice click.
Dal sito internet si puo:

- Ottenere informazioni pitu dettagliate circa i diversi servizi offerti;

- Tenersi aggiornati circa le campagne di prevenzione organizzate dalla struttura;
- Consultare direttamente i referti;

- Prenotare direttamente il proprio esame;

- Consultare la modulistica di preparazione al test da effettuare;

- Accedere al servizio Medico di base online;

- Assistenza tecnica 24 h;

- Sfogliare la Carta dei Servizi in formato digitale.

La Salute con un Click

visita: www.cmo-srl.com

Per essere sempre pin aggiornati sulle Giornate di Prevenzione
o altre iniziative presenti nel Centro
Seguict anche su:

n Cmo



STRUTTURA

Innovazione e Tecnologia

a portata di mano...
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.DIAGNDSTIC:A PER IMMAGINE DIGITALIZZATA

Il C.M.0O. dispone di un reparto di Diagnostica per immagini all” avanguardia dotato di 2 RMN da 1,5 Tesla, TAC
256 slice, M.O.C. Dexa, Colonscopia virtuale CAD COLON, Radiologia generale digitalizzata, Radiologia
odontoiatrica digitalizzata, diagnostica senologica (mammografia, ecografia, Mammo-RM, biopsia eco guidata,
stereotassi ), Ecografia 3D e 4D.

Il C.M.O. utilizza apparecchiature digitali di elevato contenuto tecnologico che consentono di ottimizzare ed
archiviare le immagini. La tecnologia sofisticata e I'aggiornamento continuo delle attrezzature radiologiche sono
garanzia di maggiore precisione e di elevata qualita nell'esecuzione degli esami, fattori che rientrano nella
filosofia della gestione del centro. Si eseguono esami con le seguenti apparecchiature:

Risonanza Magnetica Nucleare (RMN) da 1,5 Tesla

La Risonanza Magnetica (RM) é una moderna tecnica diagnostica non invasiva che fornisce immagini dettagliate
del corpo umano.

Molte malattie e alterazioni degli organi interni possono essere visualizzate e quindi facilmente diagnosticate
tramite I'utilizzo di questo strumento.

Rappresenta quindi un prezioso ausilio nella diagnosi di malattie del sistema nervoso centrale e del midollo, delle
ossa e delle articolazioni, degli organi addominali e dei vasi, nonché nella precoce identificazione di molti tipi di
tumori.

Il C.M.O. & dotato di una Risonanza Magnetica Siemens Magnetom Symphony da 1,5 Tesla. Si tratta di una
apparecchiatura sofisticata che consente un significativo passo in avanti dal punto di vista della qualita
diagnostica delle immagini. Essa viene utilizzata in moltissimi campi: neurologico, neurochirurgico,
traumatologico, oncologico, ortopedico, cardiologico.

LA RM utilizza onde radio e campi magnetici e, pertanto, non presenta il rischio biologico insito nell’utilizzo dei
raggi - X, comunemente impiegatiin radiologia e nella tomografia computerizzata.

In relazione al tipo di patologia da studiare e a discrezione del medico, al paziente puo essere somministrato un
mezzo di contrasto per via endovenosa, al fine di esaltare i contrasti tra diversi tessuti.

A differenza di altre indagini diagnostiche (come la TC), la quantita di mezzo di contrasto necessaria per la
diagnosi e relativamente modesta, non superiore al contenuto di una siringa.



Essendo I'apparecchiatura una sorta di grande calamita,
dovra essere accertata la presenza di pace-maker
cardiaco, pompe di infusione interne, neurostimolatori o
protesi all'orecchio interno, impianti che possono subire
danneggiamenti sotto I'azione del campo magnetico.
Analogamente possono costituire controindicazione
all'esame la presenza di schegge metalliche all'interno
del corpo e in particolare in vicinanza degli occhi, clips o
altri impianti metallici a seguito di interventi chirurgici al
cervello o al cuore, specie se inseriti molto recentemente
oin epoca pre RM.

E' bene, inoltre, segnalare l'eventuale stato di
gravidanza, specie se nel primo trimestre, ed eventuali
allergie nel caso di utilizzo del mezzo di contrasto.
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Risonanza Magnetica da 1,5 Tesla superconduttivo
con bobina di gradiente di alto campo

Come la precedente apparecchiatura, & possibile
eseguire esami di risonanza magnetica con bobina di
gradiente di alto campo con la nuova PHILIPS ACHIEVA
da 1,5 Tesla.

La seguente macchina & dotata anche di software di
diagnosi in campo neuroradiologico quali la diffusione e
la perfusione. Inoltre troviamo anche hardware per
studio angiografico per gli arti inferiori (bobina unica
dedicata).




.DIAGNDSTIC:A PER IMMAGINE DIGITALIZZATA

Tomografia Assiale Computerizzata (TAC Multistrato 256 Slice)

Esami pil precisi e meno invasivi, ma anche meno radiazioni. Da inizio
2011 il C.M.O. dispone di una nuova apparecchiatura di Tomografia
Computerizzata, di ultima generazione, la G.E. Optima. Si tratta di una
apparecchiatura d’avanguardia che & uno dei prodotti di punta in campo
internazionale, capace di "fotografare" 256 strati a ogni rotazione con
immagini di qualita straordinaria soprattutto nell’ambito cardiaco. La
nuova TC garantisce ai pazienti prestazioni di grande precisione e
consente di ottenere indagini di elevatissima qualita in tutti i distretti
corporei e in particolare nel settore dell’imaging coronarico e negli studi
di perfusione, con indubbie ricadute positive in termini di miglioramento
delle capacita diagnostiche. Inoltre consente il miglioramento della
qualita dell “immagine nelle applicazioni in cui gli artefatti da movimento
costituiscono un problema. La riduzione dei tempi di acquisizione,oltre a
portare maggior comfort al Paziente, &€ fondamentale per lo studio dei
vasi (Angio - TC) e del cuore. L "elevata potenza del generatore consente
di ottenere immagini delle coronarie in altissima risoluzione fornendo
risultati sovrapponibili a quelli ottenibili con gli studi di coronarografia.

Il sistema, interfacciato con una stazione di Post-Processing, permette
la rielaborazione e la ricostruzione 3D, proiezioni Mip per il sistema
vascolare e rielaborazioni virtuali endoscopiche. Gli esami vengono
stampati su pellicola e su CD - Rom e vengono tutti archiviati presso il
centro in un sistema software collegato all'apparecchiatura T.C.

Dentalscan

Il Dentalscan € un software di ricostruzione dedicato, applicato alla TC,
mediante il quale si ottengono ricostruzioni assiali o parassiali di
spessori definiti di un dato segmento. La sua esecuzione & di
fondamentale importanza nella valutazione preinterventistica e di
pianificazione dell’approccio implantologico poiché & lo strumento piu
efficace per definire con precisione la quantita e la qualita dell’osso su cui
effettuare gliimpianti. Il dentalscan & la tecnica di primo approccio per la
sua peculiarita nello studio delle strutture ossee e per la possibilita di
valutare in maniera ottimale, anche grazie al post-processing
(Navigazione Virtuale), procedure di preparazione all'impianto quali il
rialzo del pavimento del seno mascellare e I'osteodistrazione.

Il Dentalscan € inoltre da considerare, tra gli esami diagnostici dei
mascellari, quello che consente la migliore definizione anatomica e la
maggiore accuratezza nello studio dei processi espansivi ed
inflammatori, in particolare a livello del canale mandibolare.
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Colonoscopia Virtuale CAD COLON

Al C.M.O. e disponibile la nuova piattaforma per
la Colonoscopia Virtuale con metodo CAD
COLON.

Il C.M.O. & una delle 15 strutture a possedere
questa nuova piattaforma.

L'esame della colonoscopia virtuale viene
effettuato eseguendo una semplice T.A.C.
coadiuvato da un leggero mezzo di contrasto
somministrato di C02, evitando quindi
I'invasione,la sedazione e le eventuali
complicazioni di una colonoscopia tradizionale.

La piattaforma CAD COLON per la colonoscopia
virtuale & un dispositivo medico per la diagnosi
dei tumori del colon-retto assistita dal computer
(Computer Aided Detection). La piattaforma &
stata concepita per l'analisi di esami di
Colonscopia Virtuale ottenuti con la Tomografia
Computerizzata (T.C.). La piattaforma CAD
COLON é anche strumento scelto per il primo
progetto sperimentale di screening del colon a
livello mondiale che ispira a proporre il CAD come
primo lettore.

Il referto di colonoscopia virtuale pud fornire
maggiori informazioni al colonoscopista e
al chirurgo, su eventuali patologie
endoluminari/intestinali per un’eventuale
biopsia mirata della lesione descritta, evitando
(ove possibile) l'indagine invasiva al paziente
(colonoscopia tradizionale).

Consigliato per:

- Soggetto con sintomi che rifiuta di fare la
colonscopia tradizionale;

- Soggetto con sintomi in cui & stata eseguita una
colonscopia tradizionale risultata incompleta
(per dolore, aderenze, dolicocolin, ecc.);

- Pazienti con malattia diverticolare (specie se
con episodi di diverticolite sono riferiti in
anamnesi);

- Prevenzione.
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.DIAGNDSTIC:A PER IMMAGINE DIGITALIZZATA

Cone Beam Newtom 5G (alta qualita immagini, basso
dosaggio di radiazioni per studio polidistrettuale
massiccio facciale e piccole articolazioni)

La Tc Cone Beam rappresenta un‘innovazione e rivoluzione nel
campo dell’imaging avanzato. L'elevata qualita delle immagini
ed il basso dosaggio di radizioni caratterizzano il nuovo
macchinario Newtom 5G. Il suo design affascinante, che
prevede la presenza di una sedia reclinabile per il paziente, fa
si che il personale tecnico lo possa utilizzare per nuove
applicazioni: implantologia, endodonzia-periodonzia, ATM,
chirurgia orale e maxillofacciale, ortodonzia, ORL.

La posizione supina del paziente durante la scansione ed il
tempo di scansione ridotto aggiunge comfort e stabilita per un
eccellente risultato in termini di qualita dell'immagine e
soddisfazione del paziente.

New tom 5G offre la migliore risoluzione spaziale , un migliore
rapporto segnale/rumore e massima accuratezza.

Oltre alla qualita superiore delle immagini, NEWTOM 5G offre
anche una grande flessibilita con diverse modalita di
acquisizione - 12 differenti possibilita di scansione utilizzando
8 diversi FOV.
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NewTom 5G Knee-Ginocchio NewTom 5G Perio-Endo NewTom 5G Dental Mix NewTom 5G Hand-Mano




Cone Beam 3D vs. Immagini TACe 2D

La TAC convenzionale utilizza un fascio ristretto a
ventaglio che ruota attorno alla testa del paziente
acquisendo sottili sezioni assiali per ogni rotazione.
Per visualizzare una sezione anatomica si devono
completare molte rotazioni (con uno o pil sensori
dedicati).

A causa di queste ripetute acquisizioni le TAC
convenzionali emettono una dose di radiazioni
elevata e possono produrre informazioni non
sempre precise. Pertanto un software dovra
colmare le immagini troppo generiche e calcolare i
dati mancanti.

L" imaging CB3D utilizza invece un fascio a forma
conica per acquisire l'intero volume, effettuando
un’unica rotazione.

Il risultato sara un’‘immagine piu accurata, che
contiene una serie completa di informazioni,
ottenuta con un tempo di esposizione ai raggi X,
considerevolmente inferiore rispetto a una TAC
grande convenzionale.

Data la bassa dose di radiazioni e |'alta risoluzione
delle immagini il Newtom 54 trova particolare
riscontro nello studio pediatrico, ortopedico e
dell’eta ossea.

Ortopedia a basse radiazioni

I raggi X vengono utilizzati per individuare fratture
o lussazioni delle articolazioni, controllare la
corretta guarigione di una frattura, valutare una
lesione o una ferita causata da infezione, artrite o
crescita anormale dell’osso, localizzare oggetti
estranei, valutare i cambiamenti dell’osso e
individuare condizioni degenerative dello stesso.
Grazie ad una singola scansione, € possibile
ottenere diverse tipologie di immagini che
permettono allo specialista di valutare il grado di
spostamento patologico di qualsiasi frattura o
lussazione. Per una migliore visualizzazione della
parte mediale del piede( tallone, navicolare,
mediale e medio cuneiforme e primo e secondo
metatarso), una tradizionale scansione dovra
essere effettuata adottando una visita AP,
implicando perd una parziale oscurazione delle
strutture laterali dovuta a sovrapposizioni
radiografiche. Ricorrendo alla tecnologia Cone
Beam, si potra invece ottenere delle immagini
nitide e dettagliate di tutta l'area anatomica
scansionata. La scansione della mano potrebbe
risultare utile nella determinazione “dell’eta ossea”
di un bambino, al fine di determinarne eventuali
disturbi metabolici o nutrizionali che potrebbero
interferire con la corretta crescita.
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.DIAGNEISTIEA PER IMMAGINE DIGITALIZZATA

Mineralometria Ossea Computerizzata

Una delle patologie piu debilitanti per le donne, le cui conseguenze si rivelano in eta avanzata, & sicuramente
I'osteoporosi. La patologia nella forma classica si esprime nella degenerazione delle ossa causata dalla
prevalenza dei processi di rottura su quelli di formazione. Esempi eclatanti sono rappresentati dalle fratture
di soggetti anziani per cadute del tutto banali. In realta I'osteoporosi non &€ una malattia acuta, ma insorge
lentamente e nella fase iniziale i sintomi sono modesti se non assenti.

La Mineralometria Ossea Computerizzata (abbreviata in MOC) risulta essere il principale metodo di
investigazione e prevenzione per controllare I'evolversi dell'osteoporosi. Essa & una moderna tecnica di
investigazione medica diagnostica, il cui scopo & quello di indagare lo stato di mineralizzazione delle ossa.
La MOC infatti misura la densita della massa ossea, rivelando la degenerazione della struttura.
Il metodo piu attuale e diffuso per eseguire una MOC ¢ quello di usare un apparecchio a raggi X (MOC
DEXA). Presso il C.M.0. l'apparecchiatura con cui si effettua questo esame ¢ il G.E. Lunar Prodigy Advance,
apparecchio di ultima generazione, a bassissima dose di raggi X, con cui si possono effettuare esami pediatrici
con specifici pacchetti per il bambino.




Ecografia

L'ecografia & una diagnostica di avanguardia che ricorre a metodiche non invasive e permette un controllo
approfondito di alcune parti dell'organismo utilizzando le caratteristiche esogene degli ultrasuoni.

Presso il reparto sono operativi ecografi di ultima generazione 4D (G.E. Logic E9) a tecnologia avanzata tali da
permettere di ottenere immagini con dettagli e risoluzioni superiori. E' possibile effettuare esami con o senza
mezzi di contrasto. Una serie di sonde in dotazione rendono tali strumenti molto versatili ed utilizzabili in diagnosi
addominali, ostretiche-ginecologiche, endocrinologiche, senologiche, muscolo-tendinee, cutanee, trans-rettali,
trans-vaginali e vascolari.

Ecocolordoppler

L'ecocolor Doppler € una metodica diagnostica non invasiva che permette la visualizzazione ecografica dei
principali vasi sanguigni e lo studio del flusso ematico al loro interno. E una tecnica avanzata capace di fornire
informazioni precise sul flusso ematico all'interno dei vasi sanguigni. La metodica ha rivoluzionato la diagnostica
delle malattie vascolari e cardiache con la possibilita di rilevare e monitorare nel tempo: stenosi arteriose e
venose, aneurismi, trombosi venose superficiali e profonde, insufficienza venosa. E’ un esame diagnostico
sempre pil richiesto sia dai medici di base che dagli specialisti per |la sua totale assenza di invasivita (& come una
ecografia) e peril suo elevato potere diagnostico.

Apparecchio Cardio-Vascolare

Il nuovo eco-cardiografo G.E. VIVID 7 in dotazione alla Struttura, apparecchiatura di ultima generazione della GE,
consente di visualizzare il cuore in movimento e di studiare la geometria delle sue cavita e il funzionamento delle
valvole fornendo informazioni utili in svariate situazioni cliniche quali l'ipertensione, l'insufficienza cardiaca e
vascolare, gli esiti di infarto e di ischemia cardiaca. Ha una eccellente qualita delle immagini ed & dotato delle piu
moderne opzioni software che consentono nell'esecuzione degli esami di routine e alta qualita di fornire una serie
di informazioni qualitative e quantitative assicurando risultati piu rapidi delle prestazioni diagnostiche. L'esame
ecocardiografico non € invasivo e non utilizza radiazioni ionizzanti.
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LABORATORIO DI ANALISI

ABBOTT ARCHITECT CI 8200

L'attivita del laboratorio di analisi viene svolta
utilizzando dei sistemi analitici ABBOTT
ARCHITECT CI 8200 di ultima generazione in
grado di assicurare: elevata produttivita
analitica, minima manualita operativa, semplicita
e continuita d'esercizio, riduzione degli
investimenti e dei costi di gestione e
manutenzione, reale espandibilita nel tempo.
L'apparecchiatura impiega un esclusivo sistema
per il trasporto dei rack dei campioni e per la
gestione del loro flusso che si distingue per
massima efficienza, produttivita di trasporto,
tracciabilita continua dei campioni e dei rack.
L'esecuzione del processo analitico attua un
controllo interno di precisione giornaliero (VIQ)
ed un controllo di Valutazione Esterna della
qualita (VEQ), in grado di monitorare
costantemente la qualita del referto nell'ottica
dell'attendibilita analitica e della coerenza con la
storia clinica del paziente. La procedura cosi
delineata & in grado di eseguire esami in regime di
urgenza garantendo una riduzione dei tempi di
emissione e l|'eliminazione del rischio di errori
manuali di trascrizione. L'impiego del personale
organizzato in modo d'assicurare l|'esecuzione
delle analisi per tutti i giorni dell'anno, gestendo
prioritariamente lI'urgenza . Il laboratorio dispone
infine di 2 sale prelievi 3 sale di attesa e 12 locali
tecnici.




Attivita' di Lab-service

Ogni giorno vengono prelevati da alcuni laboratori collegati i campioni e le relative liste di lavoro entrambe
idoneamente identificate, dopo aver effettuato un controllo sulla loro corrispondenza. Il ritiro e il trasporto
dei campioni viene effettuato attraverso personale dipendente di fiducia che impiega automezzi aziendali
dotati di emoteca refrigerata adatti, secondo le normative vigenti, al trasporto di campioni biologici. I
corrieri monitorano e documentano le condizioni di temperatura durante il trasporto. Vengono utilizzati
inoltre, contenitori nel rispetto della circolare del Ministero della Sanita n.16 del 20.07.1994, prot.
400.2/113.2/82/3193; ¢ infatti prescritto che i campioni biologici vengano trasportati in apposite provette
e contenitori posti in recipienti a tenuta stagna all’interno di emoteca fornita di termometro esterno
periodicamente tarato. Il centro assicura a tutta I'utenza Lab-Service I'esecuzione degli esami indicati
nell'Elenco prestazioni Lab-Service; in questa lista sono anche riportati codice interno, codice del
nomenclatore, il settore di specializzazione, la metodologia utilizzata dal nostro centro, la tipolgia di
materiale biologico necessario, i tempi di risposta, il costo.

Inoltre la C.M.O. S.r.l. ha contratti di collaborazione con centri qualificati ad alta specializzazione presso i
quali vengono effettuate alcune determinazioni di laboratorio e di genetica.
Quando si verifica la necessita di inviare i campioni a tali centri specializzati, I'utente adibito al trasporto
viene informato dal personale addetto.

q
14
3J
-
-
3J
14
-
0




-LABEIRATCIRIEI DI ANALISI

Esami dilaboratorio

- Allergie e intolleranze alimentari (IGE totali e specifiche per una vasta gamma di allergene, IGG specifiche
allergologiche);

- Autoimmunita' (Screening e titolazione di autoanticorpi con immunofluorescenza ed immunoenzimatica per la
diagnosi di malattie autoimmuni: Celiachia/Les/Artrite reumatoide/ Sclerodermia / Miositi etc.);

- Determinazioniin hplc (Emoglobina glicosilata, Elettroforesi dell'emoglobina, Idrossiprolinuria etc.);

- Endocrinopatie congenite;

- Esami biochimici;

- Infertilita' maschile (spermiocitogramma per la valutazione qualitativa e quantitativa dei nemaspermi presenti
nel liquido seminale);

- Infettivologia ed oncologia sierica;

- Infettivologia molecolare (analisi qualitative / quantitativa - genotipizzazione);

- Oncologia molecolare (test predittivi - diagnosi precoce);

- Osteoporosi (esami del metabolismo osseo);

- Patologie cardiovascolari (fattori di coagulazione e loro mutazioni D - Dimero / CKMM / CKBB / Omocisteina /
Troponina / Mioglobina);

- Screening per poliabortivita' - Screening Prenatale per Sindrome di Down nel primo trimestre di gravidanza:
Duo-Test.

Inoltre, & possibile valutare il rischio integrato di sindrome di Down e quello di DTN eseguendo nel secondo
trimestre un prelievo peril dosaggio di AFP, E3 libero e beta hCG.(TRI-TEST).
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Laboratorio di Virologia e Biologia Molecolare

La Virologia & la disciplina che studia i virus, gli unici
organismi che non possono riprodursi da soli ma solo
grazie all'intermediazione di cellule. Sia per I'argomento
che per le metodiche, la virologia afferisce alla
microbiologia. Questa disciplina ha una notevole
importanza medica medico teorica in quanto le ricerche sui
virus hanno un ruolo notevole nello sviluppo della genetica
molecolare. Il nostro centro esegue indagini
di infettivologia molecolare su siero, plasma, secreto
biologico. Tale servizio comprende analisi qualitativa,
guantitativa e genotipizzazione virale . Le tecniche
utilizzate si basano sull'estrazione degli acidi nucleici (RNA
e DNA) presenti nel campione, con conseguente
amplificazione e rilevazione in fluorescenza delle sequenze
nucleotidiche virali. Il metodo utilizzato dal nostro
laboratorio & la PCR (Polimerase Chain Reaction) REAL
TIME (Lettura contemporanea alla fase di amplificazione ).
La REAL TIME PCR rappresenta il sistema piu rapido ,
sensibile e specifico per la quantificazione degli acidi
nucleici. Questo sistema composto da un termociclatore
equipaggiato con un rilevatore a fluorescenza (con
sorgente a laser) che permette l'acquisizione in tempo
reale della fluorescenza emessa dal DNA Target .
Una delle piu importanti applicazioni di questa tecnica &
rappresentata dalla quantificazione della carica
virale di vari agenti patogeni quali il virus HIV, HBV, HPV e
HCV. La REAL TIME PCR per HCV & in grado di valutare in
modo sensibile , specifico ed altamente riproducibile
I'indice di VIREMIA dei genitori piu
comuni del virus dell'epatite C , espresso in unita
internazionali (Ul/ml). I saggi di PCR quantitativa
permettono in tempo reale di ottenere un range dinamico
molto pil ampio rispetto ai test convenzionali. Il C.M.O.
nell'ambito di un programma di continuo aggiornamento
tecnologico e scientifico esegue la PCR REAL TIME
da diversi anni per HBV, HPV e HCV per le principali
infezioni che si trasmettono sessualmente, e per il
morbo celiaco e prossimamente altre indagini
diagnostiche saranno condotte con la suddetta tecnologia.

STRUTTURA
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-LABEIRATCIRIEI DI ANALISI

Laboratorio di Citoistopatologia

Spesso pud accadere che i dubbi legati alla propria salute
possano essere chiariti in pochi giorni da piccoli prelievi di cellule
(esame citologico) o di frammenti di tessuto (esame istologico).
I sofisticati esami a microscopio che vengono compiuti possono,
in mani esperte, chiarire la diagnosi e fornire una base certa per
le terapie da adottare. I prelievi, citologici o istologici, vengono
effettuati con estrema precisione da mani esperte e spesso sotto
guida strumentale (ecografo, TAC o endoscopio) e sono di regola
poco o nulla dolorosi. Si possono cosi scoprire e curare molte
malattie in fase precoce. In particolare per le donne, la medicina
preventiva si avvale di esami citologici (pap-test tradizionali o in
strato sottile, ago-aspirati, ricerche di virus su cellule e tessuti)
che permettono in molti casi di scoprire le fasi che precedono le
neoplasie prima che possano diventare aggressive e
compromettere la salute. Infine dopo gli interventi chirurgici un
esame istologico completo ed accurato chiarisce in modo
definitivo la diagnosi della malattia e pone le basi per una terapia
personalizzata.

Questo centro ha il personale, le attrezzature e le competenze
specifiche per fare al meglio tutto cio.




Laboratorio di Citogenetica

La diagnosi prenatale:
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La diagnosi prenatale & I' insieme di indagini atte a monitorare lo stato del feto nel corso della gravidanza,
identificando patologie fetali su base genetica, infettiva, iatrogena o ambientale .

Si basa su tecniche che consentono di individuare su liquido amniotico patologie malformative multifattoriali,
anomalie cromosomiche, malattie geniche, nonché la presenza del genoma di agenti infettivi (es.
Citomegalovirus, Herpes simplex, Varicella Zooster, Rubeovirus, HIV, Toxoplasma gondii, Parvovirus).

Le indicazioni alla diagnosi prenatale sono:

- Eta materna avanzata ( > 35 anni)

- Presenza di markers ecografici

- Test biochimici alterati

- Storia familiare positiva (genitori portatori di riarrangiamenti cromosomici, precedenti figli affetti  da
malattie cromosomiche o genetiche, consanguineita)

- Assunzione di farmaci, malattie infettive, radiazioni o altre patologie materne.

Il centro offre un servizio di consulenza genetica con lo scopo di:

- Fornire rassicurazioni e ridurre |'ansia, che si associa alla gravidanza, in tutte le coppie ;

- Fornire dettagliate e specifiche informazioni alle coppie a rischio per patologie congenite;

- Informare le coppie a rischio sull'eventuale esistenza di un test mirato per la diagnosi di quella anomalia ;

- Fornire informazioni su trattamenti farmacologici nei confronti di feti affetti da patologie metaboliche
diagnosticate.

La Diagnosi Prenatale Tradizionale comprende:
cariotipo tradizionale ;
risposta rapida entro 24/48 ore mediante QF-PCR (cromosomi 13, 18, 21, XeY);
dosaggio alfa-feto proteina - AFP;
ricerca di agenti infettivi .

Qualora si desiderasse, € possibile effettuare esami di approfondimento di L = : ]
diagnosi prenatale molecolare mediante tecnica di Array-CGH e screening di = - L
100 sindromi cromosomiche da microdelezione/duplicazione. B e




q
14
J
-
-
J
14
-
0

.LABEIRATCIRIEI DI ANALISI

Laboratorio di Citogenetica

Diagnosi postnatale:

La diagnosi postnatale € eseguita sui linfociti del sangue periferico e permette di riconoscere anomalie cromosomiche
che si associano ad una condizione patologica.

Le indicazioni alla diagnosi postnatale sono:

- Infertilita:in caso di azoospermia, oligozoospermia, amenorrea primaria, secondaria e precoce;

- Coppie con aborti spontanei ricorrenti;

- Soggetti con difetti congeniti o sospetta sindrome cromosomica (ritardo mentale o ritardo di accrescimento).

Il centro offre alle coppie con problemi riproduttivi un percorso assistenziale per ricercare le cause del mancato
concepimento mettendo a disposizione una serie di figure professionali ( Ginecologo, Patologo clinico, Genetista Biologi
e tecnici di laboratorio) e di esami biomolecolari come:

- Screening per fibrosi cistica

- Screening per patologie trombotiche

- Analisi di microdelezione del cromosoma y

Genetica Oncologica

La prevenzione dei tumori &€ un'area nuova dell'oncologia clinica dedicata allo sviluppo di nuove strategie per prevenire
l'insorgenza della malattia. A tale scopo il nostro laboratorio esegue test genetici per la determinazione di mutazioni a
livello dei geni BRCA1 e BRCA2, geni responsabili della maggior parte dei casi di predisposizione ereditaria per il
carcinoma della mammella e dell' ovaio.

Le Indicazioni all' esame sono:

- Pazienti con parenti (nonna-madre-sorelle-cugine) a cui € stato diagnosticato un tumore alla mammella prima
dei 55 anni di eta;

- Pazienti nella cui famiglia si sono verificati casi sia di tumore alla mammella che di tumore all'ovaio;
- Pazienti con familiari a cui & stato diagnosticato tumore entrambe le mammelle;
- Uomini nella cui famiglia sia stata diagnosticata una mutazione dei geni BRCA1 o BRCA2.



MEDICINA NUCLEARE -

La Medicina Nucleare & la branca specialistica della
medicina che si avvale dell'uso di radionuclidi artificiali
impiegandoli a scopo diagnostico, terapeutico e di
ricerca biomedica.

In una opportuna forma chimica, i radionuclidi
vengono introdotti nell'organismo sotto forma di
soluzioni iniettabili e possono comportarsi come
traccianti funzionali, permettendo studi diagnostici
"in vivo", o concentrarsi in tessuti patologici,
permettendone sia il riconoscimento sia a volte
l'irradiazione terapeutica.

La medicina nucleare € prima di tutto un servizio
diagnostico spesso insostituibile, a disposizione della
medicina generale e specialistica, in grado di fornire
valide risposte a numerosi quesiti diagnostici.

Al contrario delle immagini radiologiche, che vengono
ottenute sfruttando I'attenuazione del fascio di
radiazioni "x" da parte dei tessuti interposti tra
|'apparecchiatura che le ha prodotte e il sistema di
rilevazione, le immagini medico-nucleari vengono
ottenute per mezzo della rilevazione di radiazioni
emesse da radiofarmaci distribuiti nell'organismo.

E' quindi il paziente che emette le radiazioni che
vengono registrate da apposite apparecchiature in
grado di ricreare l'immagine corrispondente. Dal
termine "scintillazione", che definisce il fenomeno
fisico sfruttato da queste apparecchiature per
trasformare in energia elettrica I'energia quantica dei
fotoni "gamma" o , le immagini da esse fornite
vengono dette "SCINTIGRAFIE".

La peculiarita di queste immagini €, quindi, di essere
"funzionali", cioé I'espressione morfologica di una
funzione vitale perché, infatti, una sostanza
radioattiva possa concentrarsi in un tessuto qualsiasi
dell'organismo & necessario che il tessuto stesso sia
vivo e funzionante.

Rispetto alle altre metodiche di "imaging" (radiologia,
eco e rmn), le immagini medico-nucleari sono
caratterizzate, in genere, da un dettaglio morfologico
nettamente inferiore, ma sono molto pil ricche di
informazioni funzionali.

La PET-TC CON F-DOPA ¢ da tempo utilizzata per
quantificare l'integrita della funzione dopaminergica a

livello celebrale. Tra i molteplici utilizzi in campo
oncologico, come tumori neuro-endocrini,
sicuramente lo studio della malattia di parkinson e dei
parkinsonismi rappresenta uno dei maggiori utilizzi di
questa metodica. L' asse dopaminergico svolge un
ruolo fondamentale nel controllo del movimento
volontario dell'uomo e per questo la pet con f-dopa
risulta di fondamentale importanza in queste
patologie. In particolare la sintomatologia clinica si
inizia @ manifestare quando oltre il 30% dei neuroni
dopaminergici sono compromessi; percido questa
metodica risulta utilissima consentendo in molti casi
una diagnostica precoce, migliorando la qualita di vita
dei pazienti. E' un esame di semplice esecuzione,
molto ben tolerato e non richiede alcuna preparazione
particolare se non qualche ora di digiuno.
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- MEDICINA NUCLEARE

PET-TAC

La PET-TAC e un metodo di diagnostica strumentale di
medicina nucleare che consente di misurare
quantitativamente e con alta risoluzione spaziale, le
funzione metaboliche delle cellule.

Oggi la PET-TAC & un esame fondamentale nel campo
della diagnostica oncologica perché da informazioni
utilissime e precise sulle cellule maligne e sul loro
progressivo sviluppo, anche quando altri esami
diagnostici lasciano dei dubbi sulla natura di noduli
sospetti. Questo permette di evitare inutili interventi
invasivi per I'analisi istologica dei noduli sospetti, con
vantaggi evidenti per il paziente.

Inoltre I'esame PET-TAC migliora non solo la possibilita
di diagnosticare i tumori, ma anche quella di verificare
e valutare I'andamento della cura chemioterapica.
Sottoporsi ad un esame PET-TAC puo permettere di
evitare alcuni interventi chirurgici, ridurre le giornate
di degenza e modulare in maniera mirata e
personalizzata I'impiego dei chemioterapici e delle
cure radioterapiche, con una notevole riduzione dei
disagi per il paziente.Per questo tipo di esame il C.M.O.
€ dotato di apparecchiatura PET-CT G.E. Discovery ST.

Scintigrafia e Tomoscintigrafia

La scintigrafia € una tecnica analitica di medicina
nucleare che prevede I'utilizzo di sostanze radioattive,
definite traccianti, per diagnosticare patologie a carico
dei tessuti cellulari. L'esame ¢ indolore: il medico
nucleare somministra al paziente tali sostanze, in
genere costituite da soluzioni saline di radioisotopi o
molecole attive alle quali il radioisotopo € legato, per
via endovenosa. La distribuzione del radiofarmaco
iniettato nell'organismo o nell'organo che si vuole
analizzare, & rilevata mediante un'apparecchiatura
definita gammacamera. Il tracciante infatti emette
raggi gamma che a contatto con il cristallo nella
gammacamera determinano il rilascio di fotoni che
vengono convertiti in immagini su uno schermo.
In base a come il tracciante si & distribuito nel tessuto
oggetto della scintigrafia, il medico pud stabilire
lo stato di salute dell'organo.

La strumentazione attualmente disponibile presso la
nostra Medicina nucleare & costituita da una
gammacamera G.E. Millennium MG a due testate, di
tipo digitale ed a grande campo, di ultima generazione
che ¢ in grado di effettuare in modo ottimale tutte le
indagini scintigrafiche, planari segmentarie e total
body ed esami SPECT. La gammacamera & collegata
con un sistema di elaborazione, che & componente
essenziale del sistema di rivelazione, in quanto ne
gestisce la regolazione, le modalita di funzionamento e
le modalita di acquisizione. Oltre a cio il sistema
elaborativo permette simultaneamente |'elaborazione
delle varie indagini e la riproduzione delle immagini su
substrato fotografico.

Il centro di Medicina Nucleare, attualmente
situato in C.so Umberto I, n.68 a Torre
Annunziata, viene trasferito a 20 metri dalla
sede principale di Via Roma n.23-31 in una nuova
struttura innovativa ed unica nel suo genere
avendola concepita per un duplice alloggio delle
apparecchiature ad oggi gia disponibili.

Inaugurazione prevista: Marzo 2014.



CENTRO ANTIDIABETE ¥

Il Centro Antidiabete del C.M.O. & una struttura completa che offre una gamma di servizi e prestazioni
professionali in grado di seguire i propri pazienti con personale, tecnologie e metodiche efficienti e moderne.
Dopo la prima fase di accettazione ed anamnesi il paziente ha il primo colloquio con il diabetologo del Centro
che segue il paziente diabetico avvalendosi della collaborazione professionale degli altri specialisti legati al
centro stesso (cardiologo, oculista, nefrologo e neurologo).

Ai pazienti vengono assicurati durante I'anno tutti i controlli:

- Diabetologici, per controllare I'andamento del diabete con I'adeguamento della terapia.

- Cardiologici, con rilascio della relazione elettrocardiografica.

- Oculistici, per la prevenzione della retinopatia diabetica attraverso il controllo del fondo oculare.

- Nefrologici, per controllare la funzionalita renale.

- Neurologici per la diagnosi e prevenzione della Neuropatia Diabetica.

- Podologico per la prevenzione del piede diabetico.

- Consegna di un reflettometro per il monitoraggio domiciliare della terapia.

- Eventuale controllo domiciliare da parte del personale specialistico.

Sempre presso il Centro vengono effettuate la Fluorangiografia e la Laserterapia per la prevenzione della
retinopatia diabetica e la cura della macroangiopatia diabetica.

Il centro antidiabetico (CAD) & dislocato nelle sedi del Centro Polispecialistico C.M.O. di Torre Annunziata e in
quella della sede di Santa Maria la Carita e svolge la sua attivita per la popolazione diabetica dei distretti di Torre
Annunziata, Pompei, Boscoreale , Boscotrecase, Trecase e degli altri comuni vesuviani coprendo un bacino di
utenza di circa 100.000 persone.

Attualmente Il numero di pazienti iscritti al CAD & di circa
2.500 persone. Il numero annuale complessivo di
prestazioni & di circa 8.500.

II CAD ¢ aperto:

dal Lunedi al Giovedi dalle ore 8.00 alle ore 12.00 ed il
Martedi dalle 15.00 alle 18.30 (Sede di Torre Annunziata)
Martedi e Venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30 ed il Giovedi
dalle ore 15.30 alle ore 19.00 (Sede di Santa Maria la
Carita)

Tutte le prenotazioni sono centralizzate al CUP (Centro
Unico Prenotazioni) 081-8612428 oppure alla segreteria
CAD 081-8637074

Prestazioni:

Visite ambulatoriali dal lunedi al venerdi, su appuntamento
via CUP.

Prelievi dal lunedi al venerdi, dalle 7.00 alle 10,30 a digiuno,
senza prenotazione.

Test dinamici il giovedi secondo programmazione del CAD.
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-~ CENTRO ANTIDIABETE

Il centro antidiabete offre un percorso completo e diversificato per tipologia di pazienti (giovane, adulto, obeso,
donna in gravidanza) basato su un‘attivita educativa finalizzata all’acquisizione delle nozioni necessarie
all'autogestione della malattia e sulla prevenzione delle complicanze o il loro trattamento quando gia presenti.
Grazie ad un team di professionisti specializzati con una quota di iscrizione di 60 euro per un intero anno i
pazienti del centro potranno usufruire dei seguenti servizi:

Statuto del Centro Antidiabete:

Inquadramento anamnestico e diagnostico del diabete mellito

Valutazione clinico/laboratoristica dell’assetto incometaboIico1

Controllo parametri antropometrici

Indagine alimentare e dietoterapia

Addestramento all’autocontrollo glicemico e periodiche valutazioni2

Terapia educazionale individuale e/o di gruppo mediante le conversation maps

Screening, diagnosi e cura delle complicanze:
. 2 visite cardiologiche con ECG

° 2 visite oculistiche con fondo oculare

° 2 visite nefrologiche; ecografia addome

. Valutazione sensibilita con monofilamento, tip-therm, neurotips,
biotesiometria e test cardiovascolari per la valutazione della neuropatia
autonomica al neuro tester

° 1 visita neurologica

. 1 Visita podologica con podografia ed eventuale trattamento piede diabetico

° Valutazione disfunzione sessuale maschile e femminile

Il centro pone particolare attenzione alla diagnosi e cura del diabete in gravidanza; nel grande obeso con un
percorso dedicato che prevede anche il ricorso alla Chirurgia bariatrica presso un centro altamente specializzato
con continua sorveglianza medico nutrizionale; nell' adolescente con un percorso strutturato che prevede anche
addestramento e impianto di microinfusore con holter glicemico, su indicazione dello specialista il paziente potra
beneficiare dell'infusione insulinica continua e di un monitoraggio glicemico accurato mediante un sensore
sottocutaneo.

"glicemia ed esame delle urine gratiuiti tutto I'anno , esami di chimica clinica ed immunoenzimatica prescrivibili S.S.N.
2n 1 reflettometro gratuito

* indagini su indicazione dello specialista non previste dal percorso base

*** indagini su indicazione dello specialista non previste dal percorso base ma prescrivibili con il S.S.N.
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POLIAMBULATORI SPECGCIALISTICI -

Centro Oculistico

Servizi Offerti:

Topografia corneale (mappa corneale)

- Mappa corneale

- Mappa corneale e misura dello spessore corneale (pachimetria)
nel cheratocono

- Mappa corneale per interventi di chirurgia refrattiva
Tomografia

- Misurazione e mappatura della regione maculare (per pazienti
diabetici)

Biometria

- Misurazione dell'occhio per interventi di cataratta

- Chirurgia refrattiva

Laser Terapia (Yag laser Zeiss)

- Capsulotomia

- Iridotomia

- Trattamento glaucoma acuto

Laser Terapia (duplicato di frequenza Zeiss)

- Trattamento retinopatia diabetica

- Trattamento lacerazioni retiniche prevenzione distacco retinico

- Diagnosi e trattamento alterazioni vascolari retiniche

Retinografia e Fluorangiografia digitale

- Consegna immagini e referto immediate

Chirurgia refrattiva con laser ad eccimeri (laser non in sede)

- Correzione definitiva di miopia, astigmatismo e ipermetropia

Chirurgia plastica delle palpebre

- Diagnosi e cura inestetismi palpebrali (xantelasmi,
blefarocalasi, ecc.)

- Asportazioni neoformazioni (cisti, calazi, verruche, tumori,

ecc.)

- Correzioni funzionali (ptosi, entropion, ecc.)

Analisi del campo visivo

- Campo visivo nel glaucoma

- Campo visivo neurologico

Consulenza nel trapianto di cornea

- Analisi e cura dei pazienti operati di chero plastica

- Studio evoluzione cheratocono

Visite oculistiche per lavoratori al computer

- Prevenzione e diagnosi dell'affaticamento al lavoro con
videoterminali

- Visite di screening per aziende in conformita ai protocolli
previsti dal D.L. 626/94
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- POLIAMBULATORI SPECIALISTICI

Centro di Senologia

Epicentro dell’organizzazione della “breast unit CMO” & la donna: intorno alla donna viene coordinata un’equipe
completa di professionisti: il chirurgo senologo per la visita clinica di prevenzione e di controllo, il radiologo e
I’ecografista specializzati in senologia per eventuali esami diagnostici da effettuarsi anche in tempo reale, il
medico anatomopatologo per eventuali esami diagnostici di laboratorio su tessuti o campioni, ed infine il medico
genetista per le indagini preventive e di screening su eventuali patologie ereditarie.

Tutto cio significa che in un’ora la donna che non ha mai effettuato una visita di prevenzione del tumore al seno &
in grado di conoscere se ha o meno un problema e che tipologia grazie al percorso completo ed integrato tra
prevenzione, diagnosi diagnostica e laboratoristica. Sara il chirurgo senologo a guidare la donna
successivamente nei mesi e negli anni, coadiuvato dal personale del centro che coordinera il percorso completo.
Presso il C.M.O. & operativo il sistema mammografico digitale AMULET di ultima generazione, in grado di
rappresentare con maggiore precisione microcalcificazioni e tumori grazie alla sua maggiore risoluzione pixel
pitch (50 um).

La nostra incaricata per il coordinamento della
senologia puo essere contattata 24 ore al giorno 7
giorni su 7 al numero dedicato Cell. 3663077854.

Sara inoltre regalata una card personalizzata, con cui la
donna avra la possibilita di essere seguita e tutelata negli
anni dal team di professionisti della “Breast Unit CMO”".




Controllo delle terapie antitrombotiche - Centro TAO

Presso il nostro centro polispecialistico C.M.O s.r.l. & istituito un ambulatorio di controllo delle terapie
antitrombotiche e prevenzione primaria e secondaria di eventi tromboembolici. Ai pazienti , dopo attenta
valutazione delle indicazioni alla terapia, delle patologie intercorrenti dei farmaci in uso e di quelli potenzialmente
interferenti e visto il grado di decoagulazione la cui espressione ¢ il PT (tempo di protrombina) - INR (rapporto
internazionale normalizzato), viene consigliato un piano terapeutico e concordata una sorveglianza quotidiana
onde evitare pericolose instabilita dell’anticoagulazione.

Il centro di controllo:

e Stabilisce la corretta indicazione clinica all’'uso dei farmaci anticoagulanti;

e Determina i test di laboratorio necessari per il monitoraggio farmacologico;

e Prescrive la posologia dei farmaci anticoagulanti contestualmente ai risultati di laboratorio;
e Stabilisce tempi di controllo;

e Indirizza il paziente in caso di complicanze (emorragiche o trombotiche);

e Gestisce il paziente in caso di malattie intercorrenti;

¢ Valuta potenziali interferenze farmacologiche;

e Prepara il paziente in caso di interventi chirurgici.

I pazienti possono accedere presso il centro TAO i Martedi e Giovedi dalle 15:00 alle 18:00 muniti di
impegnativa, valida per 30 giorni, per 4 PT-INR con prelievo venoso.

q
14
3J
-
-
3J
14
-
0




q
14
J
-
-
J
14
-
)]

- POLIAMBULATORI SPECIALISTICI

La Geriatria

La Geriatria € una disciplina medica che studia le malattie che si verificano nell'anziano e le loro conseguenze
disabilitanti, con I'obiettivo fondamentale di ritardare il declino funzionale e mentale, mantenendo al contempo
I'autosufficienza e la miglior qualita di vita possibile.

Il processo curativo assistenziale della persona anziana si basa sulla valutazione multidimensionale geriatrica
(VMD), che valuta i diversi componenti che concorrono allo stato di salute e di benessere dell'anziano, e cioé i
versanti biologico, psicologico e sociale. Promuovere gli interventi preventivi e curativi, per assicurare la migliore
cura-assistenza dell'anziano.

L'obiettivo primario e' rappresentato dalla conservazione della autosufficienza e di una buona qualita di vita.

L' "anziano fragile"e' portatore di problemi complessi da gestire in maniera integrata.




Centro specializzato per gli Studi Elettroneuromiografici

Al centro polispecialistico C.M.O. & presente un moderno ambulatorio dedicato alla diagnostica
elettromiografica e dei Potenziali Evocati con attrezzature all’avanguardia ed i migliori medici, che
seguono il paziente con visite ed esami specializzati per la risoluzione di problemi elettroneuromiografici.
L'elettromiografia & una metodica di diagnostica che permette di studiare il sistema nervoso periferico dal
punto di vista funzionale, ed & di supporto nell'inquadramento diagnostico e terapeutico di molte malattie
neurologiche.

I Potenziali Evocati invece rappresentano un importante strumento per studiare il Sistema Nervoso
Centrale nella pratica clinica del neurologo. I Potenziali Evocati sono rappresentati da tecniche
neurofisiologiche non invasive che studiano le risposte del Sistema Nervoso Centrale (SNC) ad uno
stimolo sensoriale e non producono effetti collaterali.

Per ulteriori informazioni rivolgersi tutti i giorni alla segreteria del C.M.O.

STRUTTURA
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.CENTRI PERIFERICI - GRUPPO C.M.0O.

Sede di Boscoreale e di Torre Annunziata

(C.so Umberto I, 221):
LABORATORIO DI ANALISI:

e Esami biochimici

¢ Infettivologia sierica

¢ Oncologia sierica

e Endocrinologia sierica

e Sierologia delle patologie cardiovascolari
e Esami del metabolismo osseo

e Allergie - intolleranze alimentari
e Autoimmunita

e Microbiologia

e Infertilita maschile

e Screening per poliabortivita

e Duo test e tri test

¢ NUTRIZIONISMO E DIETE PERSONALIZZATE

SERVIZI GRATUITI:
e PRELIEVI A DOMICILIO

e SERVIZIO NAVETTA PER TUTTE LE SEDI DEL
GRUPPO C.M.O.

Sede di Santa Maria la Carita:

LABORATORIO DI ANALISI:

e Esami biochimici

e Infettivologia sierica

¢ Oncologia sierica

¢ Endocrinologia sierica

e Sierologia delle patologie cardiovascolari
e Esami del metabolismo osseo

e Allergie - intolleranze alimentari
e Autoimmunita

¢ Microbiologia

e Infertilita maschile

e Screening per poliabortivita

e Duo test e tri test

Ambulatori Specialistici:
e Oculistica
e Cardiologia

e Ecografie

Nutrizionismo

Centro Antidiabete



PARTENERSHIP

Il Centro ha creato una funzione dedicata alle partnership e collaborazioni professionali. Contattaci e chiedi del
responsabile marketing e relazioni esterne per una delle seguenti aree, o per altre eventuali opportunita di
sviluppo.

- MEDICINA DEL LAVORO

- FULL LAB-SERVICE

- INFO POINT

- CONVENZIONI CON ASSICURAZIONI PRIVATE, CASE DI CURA E AZIENDE SANITARIE
Medicina del lavoro

Quest’area e dedicata sia alle aziende che intendano avvalersi di un servizio integrato di medicina del lavoro, sia
agli erogatori di servizi gia esperti di medicina del lavoro che intendano avvalersi dei nostri servizi medici
specialistici e diagnostici.

Attualmente il Centro, in collaborazione con altri partner, puo offrire un servizio integrato di medicina del lavoro, o
in alternativa tutto il supporto diagnostico e medico, cosi come di seguito specificato:

- Nomina medico competente con relativa assunzione di responsabilita per la sorveglianza sanitaria dell’azienda

- Sopralluogo del medico in azienda

- Stesura del protocollo sanitario in base al quale verra svolta la sorveglianza sanitaria

- Gestione procedurale dell'attivita legislativa

- Programmazione e gestione delle visite preventive e periodiche di idoneita al lavoro presso le aziende
committenti o con laboratori mobili

- Effettuazione di esami diagnostici e strumentali

- Effettuazione esami ematochimici

- Vaccinazioni (tetano, epatiti e tifo)

- Visita di pre-assunzione

- Visita pre - espatrio

- Stesura relazione biostatistici annuale

- Riunione annuale con RSPP RSL e datore di lavoro

- Formazione ed informazione per gli addetti alla squadra di Primo Soccorso

- Consulenza medico - legale

- Assistenza medica per convegni o riunioni a tema

- Gestione infermerie aziendali

Lab-service e full-lab service

Con delibera del Consiglio dei Ministri in data 24 luglio 2009 il Commissario ad acta per il risanamento del servizio
sanitario regionale & stato incaricato di dare attuazione al Piano di rientro dal disavanzo del servizio sanitario
regionale campano e, in via prioritaria, di provvedere alla realizzazione di specifici interventi, identificati in
diciotto punti, tra cui il “completamento del riassetto della rete laboratoristica e di assistenza specialistica
ambulatoriale”.
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m PARTENERSHIP

In tale ottica e nella piena adesione alla programmazione della rete laboratoristica campana, il CMO ha come
obiettivo quello di diventare HUB, ovvero laboratorio centralizzato per I'analisi dell’intera gamma di prestazioni
diagnostiche di laboratorio, per tutti i settori previsti dal Nomenclatore Tariffario Vigente. Cio che il Centro offre ai
laboratori partner € un’opportunita di razionalizzare la propria offerta laboratoristica avvalendosi delle metodiche
di elevata complessita tecnologica e diagnostica offerte direttamente presso la sede centrale di via Roma.
L'adesione al programma di service del Centro prevede un servizio completo. Ogni giorno vengono prelevati da
alcuni laboratori collegati i campioni e le relative liste di lavoro entrambe idoneamente identificate, dopo aver
effettuato un controllo sulla loro corrispondenza. Il ritiro e il trasporto dei campioni viene effettuato attraverso
personale dipendente di fiducia che impiega automezzi aziendali dotati di emoteca refrigerata, adatti secondo le
normative vigenti al trasporto di campioni biologici. I corrieri monitorato e documentano le condizioni di
temperatura durante il trasporto. Vengono utilizzati inoltre, contenitori nel rispetto della circolare del Ministero
della Sanita n.16 del 20.07.1994, prot. 400.2/113.2/82/3193: & infatti prescritto che i campioni biologici,
vengano trasportati in apposite provette e contenitori posti in recipienti a tenuta stagna all'interno di emoteca
fornita di termometro esterno periodicamente tarato. Il centro assicura a tutta I'utenza Lab-Service |'esecuzione
degli esami indicati nell'Elenco prestazioni Lab-Service in questa lista sono anche riportati codice interno, codice
del nomenclatore, il settore di specializzazione, la metodologia utilizzata dal nostro centro, la tipolgia di materiale
biologico necessario, i tempi di risposta, il costo. Il tutto con una piena integrazione informatica, permettendo
cosi la visualizzazione del referto digitale direttamente online e quindi in tempo reale, ai sensi del d.lgs. n. 82 del
7/03/2005.

Info Point

La visione del centro € quella di offrire pari accessibilita ai servizi erogati da qualsiasi punto del Centro-Sud Italia.
Le varie iniziative intraprese sul campo digitale permettono quindi a qualsiasi utente di accedere alle informazioni
dal proprio PC.

Tuttavia il Centro ha anche pensato a tutti i pazienti sprovvisti di PC e di internet. Di qui il progetto di creare una
rete di info-point in punti strategici del Centro-Sud Italia. L'info-point & gestito da personale formato presso la
nostra struttura, in grado appunto di permettere I'accesso ai nostri servizi in alcune aree identificati, dalle
informazioni sulle tipologie di prestazioni offerte, alla prenotazione, alla visualizzazione e stampa del referto
firmato digitalmente, e persino organizzando il servizio di trasporto e all'organizzazione del servizio di trasporto
offerto gratuitamente dal Centro.

Attualmente il Centro ha gia creato info-point su Lazio e Campania, in particolare su Roma, Battipaglia, Salerno e
sta espandendo il proprio raggio d’azione sulle altre province campane, nelle regioni Puglia, Calabria, Basilicata.
Qualsiasi organizzazione esperta o meno di sanita puod collaborare con la nostra struttura, qualora identifichi un
bisogno medico/diagnostico sul proprio territorio. Saremo noi a formare una persona ed a fornire un
collegamento in diretta con i nostri programmi e con la nostra complessa organizzazione

Assicurazioni sanitarie, case di cura ed aziende private

Il Centro offre alle Assicurazioni Sanitarie, case di cura ed aziende sanitarie la possibilita di stipulare convenzioni
ad hoc che prevedono un’integrata offerta di servizi di prenotazione, esecuzione, consegna per l'intera gamma di
prestazioni sanitarie offerte, anche prevedendo pacchetti personalizzati di check-up studiati per categorie di
paziente e/o di assistito. L'offerta prevede una serie di servizi aggiuntivi quali la prenotazione e la consegna del
referto online, il servizio di trasporto gratuito, una linea diretta dedicata e I'esecuzione di esami urgenti nei
minimi tempi tecnici.



OBIETTIVI

Il nostro Impegno nel Futuro...
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OBIETTIVI REALIZZATI NEL BIENNIO 2012-2013

Confrontando gli obiettivi per il biennio 2012-2013, Ia
struttura ha ampiamente soddisfatto e superato le
proprie aspettative.

INNOVAZIONE LOGISTICA

Creazione di un parcheggio di oltre 2.000 mq adiacente la
nostra sede centrale di via Roma. Ora é& possibile
parcheggiare gratuitamente ed attraversando il
marciapiede accedere a tutti i servizi offerti presso la sede
centrale di Via Roma - Torre Annunziata. Inaugurazione
prevista: Ottobre 2013.

Ottimizzazione dell’erogazione dei servizi, convogliando
presso la sede principale di Via Roma - Torre Annunziata
anche i servizi di Medicina Nucleare attraverso una nuova
struttura innovativa ed unica nel suo genere. Inaugurazione
prevista: Marzo 2014.

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

-Prenotazione on line direttamente dal sito www.cmo-
srl.com;

- cartella clinica virtuale;

- SMS Alert;

-medico di base online: il paziente puo chiedere al centro di
visualizzare il proprio referto direttamente dallo studio del
proprio medico di famiglia, evitando cosi perdite di tempo e
file inutili, nel pieno rispetto della privacy

PREVENZIONE DI TUMORI

-screening completo e gratuito per la donna per la
prevenzione del tumore al seno.

-screening tumore al colon retto attraverso la nuova
piattaforma per la colonscopia virtuale con metodo CAD
Colonim3d.

CAMPAGNA DI PREVENZIONE SUL TERRITORIO

- Centro TAO per il controllo delle terapie antitrombotiche e
prevenzione primaria e secondaria di eventi trombo
embolici, gratuito peri pazienti iscritti;

- giornate di prevenzione della tiroide;

-giornata di prevenzione delle malattie cardiovascolari e
dell'aneurisma dell’aorta.

PRECEDENTE

PREVENZIONE TUMORI

EDIZIONE

[
AL

CMo

CARTA DE; Sty

| Pilastri del Centro

lazione.

: i dolori alattie della popol

La Mission  nosticare e curare i problemi: ! dolori, e le m:

prevenire, diagno:

La Vision

Affidabilita e qual

ed innovazione a y

! ienza, tecnologia e
La Stratedla | pazienti la nostra conoscenza: esperie
Condividere con
lla:

el one attraverso campage o

. : i onibi
i, genitori e figli; R oo, T i

Hoes e 3 gstante aggiorna

I
e del lavoro, |l o
fone, la ricerca di nuove meto!

nologia, informazione

edica, tect
it attraverso esperienza, conoscenza
| servizio dei nostri pazienti-

innovazione

creening dei mall che colpiscon® nostri amici,
i s

e la formazione del
e
mento delle apparee
S cativi
tro personale, Y'organizzazion: s 2o
Py g di gesti
ftware di Of
chiature e dei sof e o
i isti che da ar
e ers | & dellequipe di profession
affidabilth de
-Cura attraverso I'af
i ostro terrtorio
L .
iettivi Per L'anno 201 e 2pp
ot P L e aggormamerto del 27
& el formazione contins, 36 PECLio i reggungere el
: B e pri
nellesecuzione degh 8078 IS C00Ciu da soggettl pubblc € P

ntro ed

feware di gestione
uove metodiche

Sotto i profilo profes
‘ambito regionale. K .
“sT."féf:ﬁm che la CMO S.ril. si & p:eef'lésl:’:aa P
o i servizi offerti nella fase di pre
azione logistica i erogare | senh
i lormente 1a possibita & erod3re ! Ty

/anno 2012 sono di innovazion® logistica

zi a tutta "“‘E"éi’nd 9
fire la societd, O i circa 3.000,00 mq 3¢ 450
rvizi sa 3 ossesso del CMO di fretuare un day
di via Roma tutti i se! <reheagio gid in P i di poter e
y e anza, in secondo luogo 12 Q“Zsr‘ immagine, laboratorio. analisl,
gratuito e custodito ad apve":sg:,,?e;"n Lnche per altre diagnostiche P

leto senza SP
hospital comp!

poliam! rio cor e he) che il centro offre
P mbulatorio con visite specialistic e) che il c
i

Tecnologica i tecnologici
@"Zfizéiﬁiy servizi sfruttando | Dmgdr:lsssv‘t;evc«ww mo-stl.com; alungue postazione intemet nel mondo i
e i .
prenotazione on line mre.“aa";zr:ﬁ potranno visualizzare online da qu
i i
 Carela clinica virtuale: | pazient PATEINS tura.

ffet
refert di tutt o esam, o 46l cmo siricevera un sms

stico
4i conferma prenotazione esame diagnos

TsMs Alert: regis!

Gli Obiettivj

prevensione di umon
Tire una affidabile ed ffi
et una affdabile e efficace prevergione 1
i el umori letali {
oni scientiiche. Nell apecicn, © 9 SSTVZ0, Segends e toawoone & 212 40T, Seranno apportate
e onendo i grandi passij dg
i delle innova-
:on I'impiego di apparecchiature s
Prevenire questa malattia attravy

. Nello specifico:

2 prevenions g

i e fumore

Dsrmvssrma generazione; 09gi siamo in St
immagini e dj laboratorio, 91200 dipote

ofisticatissime
; e di
La donna per la prevenzione el

erso la diagnostica

Campagna dj
Pprevenzio
Porsl coma aubrevenzione sul territorio

Sientro di Aritmologia dedicato aila cur, delfaritmie e dello scompenso carda 0 al controllo strumentale
. ura dell‘aritmi o sc 50 cardiaco, al
, trollo strument,
Yegliamo combattere il cancro, fa mata tia del terzo millennio e diventare un centro di riferimento nel suq
I
la mal
t delterzo mi
Abbiamo certezza di poter completare T aruttura di grossa dimensione che sara destinata ad ospitare |
i poter
compl la strutt
gross
clinica diagnostica che stiamo Progettando, inserendo if settore i omeq) ol e tutte le terapie ad esso
logi
; st

PeGNo ¢ la perseveranza so,
Struttura di ric

ereoonannt di attrarre | id grand, profesqeney 101 Vincen

erca scientifica all'svang ag s onisti internazional

{) su un territorio difficile che
i con'lo scopo di costruire ung

CENTRO PoLISPECIALISTICO
]
.

NEIONE, TeCNOLoGA, auALITA



OBIETTIVI PER IL BIENNIO 2014-2015 -

La politica di un costante aggiornamento delle
apparecchiature, dei software di gestione e della
formazione continua del personale con la
conoscenza di nuove metodiche nell’esecuzione
degli esami ha consentito di raggiungere elevati
standard qualitativi, sotto il profilo professionale,
riconosciuti da soggetti pubblici e privati anche al di
fuori dell’ambito regionale.

Gli obiettivi che la CMO S.r.l. si é prefissata per
il biennio 2014-2015 sono di innovazione
logistica di innovazione tecnologica e di
servizi offerti.

INNOVAZIONE LOGISTICA

Visione del CMO & “pari accessibilita ai nostri servizi
per tutti i pazienti del centro-sud Italia”.
Intendiamo sviluppare una rete di partnership e di
info-point nei punti strategici delle province delle
regioni Lazio, Campania, Puglia, Calabria,
Basilicata, che offrano lo stesso accesso oggi
consentito al civico di via Roma 29, dalla richiesta di
informazioni, alla prenotazione fino alla consegna
del referto, passando attraverso l'eventusm=
organizzazione del servizio di trasporto.

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Acquisto ed integrazione di una nuova RM, che possa
soddisfare I'evoluzione delle diagnostiche, dallo studio
dinamico cerebrale (diffusion, perfusion e
spettroscopia) allo studio angiologico attraverso
tecnologie innovative e nuove bobine dedicate, fino
alla biopsia sotto guida RM che sara possibile
effettuare per la diagnosi e prevenzione dei tumori del
seno e della prostata.

Rivoluzione della diagnostica odontoiatrica attraverso
I'acquisto di un innovativo ortopantomografo di ultima
generazione, e dell’ultimo ritrovato nel campo del
cone-beam. La nostra tecnologia orizzontale permette
uno studio piu accurato, affidabile ed elaborato per
qualsiasi studio medico e chirurgo maxillo-facciale,
con corsi di formazione dedicati per le potenzialita che i
nostri software offrono.
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.EIBIETTIVI PER IL BIENNIO 2014-2015

INNOVAZIONE DI SERVIZI

Card personalizzata e creazione di un percorso di
fidelizzazione dei nostri pazienti i quali potranno
beneficiare di servizi aggiuntivi e di offerte
commerciali attraverso la nostra rete di partners.

Programmazione medico-scientifica ed
aggiornamento professionale: puntiamo a creare la
prevenzione sul territorio, avvalendoci dei
professionisti presenti, medici di base e specialisti,
attraverso una serie di incontri dedicati alle
discussioni scientifiche e finalizzati a programmare
la prevenzione perla popolazione.

Creazione di una postazione info all'interno della
struttura: un operatore dedicato fornira tutte le
informazioni inerenti al Centro rispondendo alle
domande degli utenti.

CENTRO py
OLISPE,
IALIS
“ Tico

OBIETTIVIDILUNGO TERMINE

"Vogliamo combattere il cancro, la malattia del
terzo millennio, e diventare un centro di riferimento
nel Sud Italia per la prevenzione, la diagnosi e la
cura dei tumori.

Abbiamo certezza di poter completare la struttura
di grossa dimensione che sara destinata ad
ospitare la clinica diagnostica che stiamo
progettando, inserendo il settore di Oncologia e
tutte le terapie ad esso inerenti.

Vogliamo dimostrare che l'impegno e la
perseveranza sono i valori vincenti su un territorio
difficile, che sara in grado in pochi anni di attrarre i
piti grandi professionisti internazionali con lo scopo
di costruire una struttura di ricerca scientifica
all'avanguardia."




SEDE DI

Torre Annunziata
(C.so Umberto |, 221)
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Torre Annunziata Centrale

C.so Umberto I, 221
info: 081.8610314

Autostrada A3 Napoli - Reggio Calabria
Uscita Casello Torre Annunziata Nord

Circumvesuviana: Linea Napoli - Poggiomarino
Fermata Trecase

Autolinee ATACS: Bosco - Torre Annunziata
Autolinee SFSM: Scafati - Napoli



SEDE DI
Santa Maria
la Carita

SEDE DI
Boscoreale




COME RAGGIUNGERE LA SEDE DI SANTA MARIA LA CARITA’:

USCITA AUTOSTRADALE

POMPEI
EST - SCAFATI

Via Scafati, 297
info: 081.8637074

Autostrada A3 Napoli - Reggio Calabria
Uscita Casello Pompei Est - Scafati

www.cmo-srl.com

COME RAGGIUNGERE LA SEDE DI BOSCOREALE:

Via Marchesa, 335
info: 081.5372228

Autostrada A3 Napoli - Reggio Calabria
Uscita Casello Torre Annunziata Sud
Strada Statele del Vesuvio 268
Uscita Boscoreale




LE NOSTRE SEDI:

SEDE CENTRALE:
LABORATORIO DI ANALISI CHIMICO CLINICHE E DI CITOGENETICA
DIAGNOSTICA PER IMMAGINI - POLIAMBULATORIO SPECIALISTICO
Via Roma, 23/31 - Torre Annunziata (Na)

SEDE DI MEDICINA NUCLEARE:
C.so Umberto I, 68 - Torre Annunziata (Na)

LABORATORI DI ANALISI CHIMICO CLINICHE
SEDE DI: C.so Umberto 1, 221 - Torre Annunziata (Na)
SEDE DI: Via Marchesa, 335 - Boscoreale (Na)
SEDE DI: Via Scafati, 297 - Santa Maria la Carita (Na)

visita: www.cmo-srl.com



